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2 Das Wichtigste in Kurze

Sachbearbeitung,
Fachkrafte- &
Assistenzfunktionen
Grundvergitungsanstieg

»  2022/2023 6,9 %
Grundvergitung 49.700 EUR
Gesamtbarvergitung 50.600 EUR
Jahresbezogene variable Vergitung
(STI)
» Empfanger 32 %
» Hohe 3.000 EUR
» Anteil an der Gesamtbarvergu-

tung 6 %
Betriebliche Altersversorgung
» Empfanger 24 %
Firmenwagen
» Empfanger 3%
» Budget 29 Tsd. EUR




3 Vorwort

Angemessene und leistungsgerechte Vergitung
ist eine wesentliche Voraussetzung zur Rekrutie-
rung von qualifizierten Spezialistinnen und Fach-
kraften sowie zur langfristigen Bindung an das
Unternehmen. Welche Vergitung ist im Einzel-
fall tatsachlich angemessen? Diese Frage lasst
sich nur durch den externen Vergleich mit Ver-
gitungshéhen und -strukturen anderer Unter-
nehmen ermitteln. Ebenso macht es aber Sinn,
auch die interne Vergleichbarkeit sicherzustel-
len. Hier sind Stellenbewertungssysteme sehr
hilfreich.

Eine fundierte Grundlage fir den Vergleich mit
dem Markt bietet Ihnen unser Vergutungsreport
»Spezialisten- & Fachkraften in Osterreich«.
Ziel dieser Untersuchung ist es, Unternehmen
die notige Transparenz Uber Hohe und Zusam-
mensetzung des Gesamteinkommens zu ver-
schaffen. Damit bietet unser Report aktuelle In-
formationen und Anregungen

»  zur Festsetzung einer marktgerechten Ver-
giutung,

»  zur Vermeidung Uberhohter Fluktuation und
fehlender Motivation,

» zu mehr Sicherheit bei Gehaltsverhandlun-
gen.

Die Funktionen sind durchgangig mit Funktions-
beschreibungen versehen. Jede Funktion wird
zusatzlich in drei Auspridgungen (Spezialist/in:
Senior, Expert und Junior sowie Fachkrafte:
Hohe-, mittlere- und niedrige Komplexitat der
Aufgaben) dargestellt. Im weiteren Verlauf wer-
den die Sachbearbeitungs-, Fachkrafte- und As-
sistenzfunktionen unter dem Oberbegriff Fach-
krafte zusammengefasst.

Da sich die im vorliegenden Bericht dargestell-
ten Ergebnisse an einen breiten Teilnehmerkreis
richten, sind sie auf generelle Vergitungstatbe-
stande und -tendenzen ausgerichtet. Dem be-
sonders gelagerten Einzelfall kann sie dadurch
nicht immer gerecht werde. FUr diese Falle
mochten wir lhnen unsere individuellen Markt-
vergleiche empfehlen.

Zu guter Letzt mochten wir uns wieder herzlich
bei den teilnehmenden Unternehmen bedanken.
Es handelt sich um aullerst sensibles Datenma-
terial, das von den Unternehmen mit sehr viel
Aufwand gesammelt wurde. Wir hoffen, dass
wir Ihr Vertrauen und lhren Einsatz durch die
Qualitat des Reports honorieren konnen.

Mag. Alfred Berger
Wien, Mai 2023



4 Untersuchungskreis

Wichtig fir die Auswertung der vorliegenden
Marktdaten ist die Kenntnis und Einordnung des
Untersuchungskreises, also der teilnehmenden
Unternehmen und untersuchten Positionen, die
im Folgenden ndher beleuchtet werden.

FUr den vorliegenden Vergitungsreport wurden
46 Spezialisten- und Fachkraftefunktionen aus-
gewertet.

Grundlage fUr die Auswertungen sind die Vergu-
tungsdaten aus der Kienbaum VergUtungsda-
tenbank. In dieser werden die Vergitungsdaten
aus unseren jahrlichen Datenerhebungen, indivi-
duellen Benchmarks und laufenden Beratungs-
projekten, anonymisiert und standardisiert vor-
gehalten, um projektibergreifende Analysen
durchzufGhren. Die VergiUtungsdatenbank bein-
haltet stets die aktuellsten Daten und liefert
dadurch eine verlassliche Datenquelle fir unsere
Vergitungsanalysen.

Anfang 2020 wurde ein groRer Relaunch des
Kienbaum Compensation-Portals durchgefihrt.
Im Rahmen dieses Neustarts konnte sowohl die
Datenqualitat gesteigert werden, also auch die
zu Grunde liegende Datenbasis erheblich ausge-
weitet werden.

Die Datenrundlage von Kienbaum eine exzel-
lente Datenqualitat. Die Daten stammen direkt
vom Arbeitgeber und werden zusatzlich in (teil-
) automatisierten Prozessen validiert, bereinigt
und standardisiert. Dies geschieht unter der Ver-
wendung von modernsten Algorithmen aus dem
Bereich der kiUnstlichen Intelligenz und wird flan-
kiert durch die fachliche Expertise der Kienbaum
Expertinnen.

Extra fir diesen Report wurden weitere Daten
bei Unternehmen erhoben. Im Rahmen einer Fra-

gebogenerhebung bei Unternehmen der ge-
werblichen Wirtschaft wurden Informationen
zum Unternehmen und zur Position abgefragt
wie zum Beispiel die Anzahl der Beschaftigten
im Unternehmen, der Umsatz, die Ertragslage
und regionale Verortung. Von besonderem Inte-
resse sind zudem die Informationen auf Positi-
onsebene. Im Fragebogen werden Eigenschaf-
ten der Positionsinhaber abgebildet wie zum
Beispiel die Position, Positionszugehorigkeit
oder Ausbildungsabschluss. Zudem wurden um-
fassende Informationen zur Vergitung der Posi-
tionsinhaber wie zum Beispiel das Bruttomo-
natsgehalt, die Anzahl der Gehilter, die zuge-
sagte und ausgezahlte variable Vergitung oder
auch betriebliche Zusatzleistungen erhoben. An-
gaben zu den Gehaltsveranderungen sind als
Verdnderungen zu den im Vorjahr abgefragten
Daten zu verstehen.

Unsere Daten durchlaufen einen umfassenden
Qualitatssicherungsprozess
héchsten Qualitatsansprichen. Die Daten wer-
den sowohl durch Expertinnen und Experten der
teilnehmenden Unternehmen, als auch durch un-

und genugen

ser Kienbaum-Beraterteam und statistische Ver-
fahren geprift und ausgewertet, z.B. werden
Ausreiller identifiziert oder Fehler in der Daten-
grundlage erkannt und ausgeschlossen.

207 Unternehmen mit
28.360 Positionsmeldun-
gen flossen 2023 in die Un-
tersuchung mit ein.



Tabelle 1
Beteiligung nach Beschaftigten

Beschaftigte
bis 50
50 - 250
250 -1.000
Uber 1.000
insgesamt

Tabelle 2
Beteiligung nach Umsatz

Umsatz in Mio. EUR/Jahr

bis 25
25-100
100 - 500
Uber 500
insgesamt

Tabelle 3
Beteiligung nach Bundesland

Bundesland

Burgenland
Karnten
Niederosterreich
Oberésterreich
Salzburg
Steiermark

Tirol

Vorarlberg

Wien

insgesamt

0o

Unternehmen
Anzahl In %
33 16
75 36
65 31
34 16
207 100
Unternehmen
Anzahl In %
34 16
73 35
68 33
32 15
207 100
Unternehmen
Anzahl In %
7 3
9 4
35 17
30 15
26 13
14 7
18 9
1l 5
57 28
207 100



Tabelle 4
Beteiligung nach Branche

Unternehmen
Branche

Anzahl In %
01 Banken, Finanzinstitute, Versicherungen 14 7
02 Baugewerbe 8 4
03 Beratung, unternehmensbezogene Dienstleistungen 10 5
04 Chemie, Pharma M 5
05 Energie, Umwelt, Entsorgung, Wasser, Recycling 14 7
06 Immobilien, Grundsticks- und Wohnungswesen 8 4
07 Handel (Grol}- und Einzelhandel) 26 13
08 Industrie, Metallerzeugung und -bearbeitung 34 16
09 IT-Sektor, Datenverarbeitung, Telekommunikation 26 13
10  Herstellung von Konsumguter, Nahrungsmittel, Textilien 19 9
11 Maschinenbau, Anlagenbau, Fahrzeugbau 22 1
12 Medien, Rundfunk, Verlagswesen 6 3
13 Verkehr, Transport, Logistik 9 4

insgesamt 207 100



5 Vergutungskomponenten

In dem folgenden Kapitel zu den Komponenten
der Vergitung werden monetare und nicht-mo-
netadre Vergitungsleistungen wie folgt behan-
delt:

5.1 Gesamtbarvergitung nach EinflussgréRen
5.2 Grundvergitung

5.3 Variable Vergitung

5.4 Zusatzleistungen

Die Grundvergitung beinhaltet in diesem Kon-
text die Summe aller gezahlten Monatsgehalter
inklusive fest zugesagter Zusatzvergitungen,
Uberzahlungen oder Zulagen.

Grundvergiitung
Erfolgsunabhangige Festvergitung (ohne Sachbezige und Nebenleistungen)

Jahresbezogene variable Vergiitung

Die Gesamtbarvergitung schliellt alle fixen Ver-
gitungsleistungen sowie variable Leistungen
mit jahrlicher Bezugsbasis ein.

Die Gesamtdirektvergitung beinhaltet neben
der jahresbezogenen variablen Vergitung den
sogenannten Short Term Incentives (STI), auch
mehrperiodige, variable VergiUtungsbestand-
teile, sogenannte Long Term Incentives (LTI). Da
mehrperiodige, variable VergiUtungsbestand-
teile bei Spezialisten- und Fachkraftefunktionen
unublich sind, wird die Gesamtdirektvergitung
in diesem Report nicht aufgefihrt.

Short-Term Incentives (STI), klassische Tantieme- oder Bonuszahlungen mit jahrlicher

Bezugsbasis (und jahrlicher Auszahlung)

= Gesamtdirektvergitung

Gesamtbarverglitung + mehrperiodige variable Vergitung



Techniker/in Produktion

Pos. 37

Tatigkeitsbeschreibung

Verantwortlich fir bzw. Mitwirkung bei Planung, Steuerung und Kontrolle des Produktionsbe-
reichs; Sicherstellung der Abwicklung der Fertigungsablaufe; ggf. technische Abstimmung mit
Kunden und Kooperation mit dem Bereich Entwicklung; Verantwortung fir Betriebsmittel und
Maschinen, insbesondere auch Beschaffung von Werkzeugen und Ersatzteilen fir Produktionsan-
lagen; Erstellung von Produktions- und Beschaffungsplanen; Prozessoptimierung; ggf. Sicherstel-
lung der Produktqualitat durch Schulung und Training der Mitarbeitende.

Junior: eher einfache Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; max. 2 Jahre Berufserfahrung

Expert: eher komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; 3 - 5 Jahre Berufserfahrung
Senior: sehr komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; > 5 Jahre Berufserfahrung

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert) Uberstunden einzeln verrechnet

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

Auspragungen) >6.900
Variable Vergitung (STI)
» Empfangerin % 38%
» Hohein EUR 4.700
» Hohe in % der Gesamtbarvergitung 8%
Gesamtbarvergitung (in EUR) 58.700
Firmenwagen (Empfanger in %) 10%
Betriebliche Altersversorgung (Empfanger 09%
in %)
Gehaltsdaten
unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt
Gesamtbarvergitung (in EUR)
Niedrige Komplexitat 39.200 45.300 48.800 44,800
Mittlere Komplexitat 50.700 55.200 63.500 58.800
Hohe Komplexitat 55.400 66.400 79.400 69.300
Gesamt 49.300 54.800 64.500 58.700

i



Facharbeiter/in Produktion
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Tatigkeitsbeschreibung
Verantwortlich fur die Produktherstellung; Produktionsiberwachung und Maschinenbedienung,
ggf. Wartung der Anlagen; Koordination von Produktionsmaterial; Qualitatssicherung; Optimie-

rung von Arbeitsschritten und Ablaufen; ggf. Dokumentation; Durchfihrung qualifizierter Arbeiten,
fur die eine entsprechende Berufsausbildung erforderlich ist.

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert) Uberstunden einzeln verrechnet

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

Auspragungen) 49.800

Variable Vergitung (STI)

» Empfangerin % 30%

» Hohe in EUR 1.500

» Hohe in % der Gesamtbarvergitung 3%

Gesamtbarvergitung (in EUR) 50.200

Firmenwagen (Empfanger in %) 0%

Betriebliche Altersversorgung (Empfanger 019%

in %)

Gehaltsdaten
unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt

Gesamtbarvergitung (in EUR)

Keine Auspragung
Gesamt 37.500 45.800 53.300 50.200



Monteur/in

Tatigkeitsbeschreibung

Pos. 39

Verantwortlich fir den Einbau, Ausbau, Aufbau und Einstellung von mechanischen und elektri-
schen Baugruppen; Durchfihrung von Systemtests; Fehlersuche und Fehlerbeseitigung bei me-

chanischen und elektrischen Bauteilen.

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert)

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

Auspragungen)

Variable Vergitung (STI)
» Empfangerin %

» Hohe in EUR

» Hohe in % der Gesamtbarvergitung

Gesamtbarvergitung (in EUR)
Firmenwagen (Empfanger in %)

Betriebliche Altersversorgung (Empfanger

in %)

Gehaltsdaten

Gesamtbarvergitung (in EUR)
Keine Auspragung

Gesamt

Uberstunden einzeln verrechnet

42.300

28%
2.600
6%
43.000
0%

14%

unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt

37.400 42.000 46.700 43.000

13



Un-/angelernte Arbeitskraft Pos. 40

Tatigkeitsbeschreibung

Verantwortlich fir die Fertigung/Montage von Produktionsteilen, Halb- oder Fertigprodukten an
Werkbank oder FlieRband (einfache Arbeiten, fur die keine Fachausbildung erforderlich ist).

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert) Uberstunden einzeln verrechnet

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

.. 35.000

Auspragungen)

Variable Vergitung (STI)

» Empfangerin % 16%

» Hohe in EUR 1.100

» Hohe in % der Gesamtbarvergitung 3%

Gesamtbarvergitung (in EUR) 35.200

Firmenwagen (Empfanger in %) 0%

Betriebliche Altersversorgung (Empfanger 12%

in %)

Gehaltsdaten
unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt

Gesamtbarvergitung (in EUR)
Keine Auspragung

Gesamt 28.500 34.400 38.800 35.200



Spezialist/in Forschung und Entwicklung

Tatigkeitsbeschreibung

Verantwortlich fir einzelne Projekte im Forschungs- und Entwicklungsbereich; Unterstitzung in-
terner und externer Kunden durch Rat und Expertise; Pflege von Kundenkontakten durch techni-

sche Prasentationen zu Forschungsergebnissen.

Junior: eher einfache Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; max. 2 Jahre Berufserfahrung
Expert: eher komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; 3 - 5 Jahre Berufserfahrung
Senior: sehr komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; > 5 Jahre Berufserfahrung

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert)

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle
Auspragungen)

Variable Vergitung (STI)

» Empfangerin %

» Hohe in EUR

» Hohe in % der Gesamtbarvergitung
Gesamtbarvergitung (in EUR)

Firmenwagen (Empfanger in %)

Betriebliche Altersversorgung (Empfanger

in %)

Gehaltsdaten

Gesamtbarvergitung (in EUR)
Junior

Expert

Senior

Gesamt

All-In
59.600
52%
6.300
10%
62.900
15%
31%
unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt
48.400 56.000 61.300 57.300
53.600 61.700 72.100 64.400
66.000 78.600 92.900 81.000
51.000 61.700 74.200 62.900

15



Spezialist/in Nachhaltigkeit
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Tatigkeitsbeschreibung

Verantwortlich fir die Analyse von Konzepten zu Umwelt- und Nachhaltigkeitsfragen; Analyse von
Gesetzen, Markt- und Mitbewerb; Erarbeiten von Handlungsempfehlungen; Unterstitzung der ein-
zelnen Abteilungen bei Fragestellungen zu dem Thema; Kontakthaltung zu gesetzgebenden Or-
ganen und Behorden.

Junior: eher einfache Aufgabenstellungen inkl. Lésungsfindung; max. 2 Jahre Berufserfahrung

Expert: eher komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; 3 - 5 Jahre Berufserfahrung
Senior: sehr komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; > 5 Jahre Berufserfahrung

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert) Uberstunden einzeln verrechnet

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

Auspragungen) 62.300
Variable Vergitung (STI)
» Empfangerin % 55%
» Hohe in EUR 4.500
» Hohe in % der Gesamtbarvergitung 7%
Gesamtbarvergitung (in EUR) 64.800
Firmenwagen (Empfanger in %) 9%
Betriebliche Altersversorgung (Empfanger 5%
in %)
Gehaltsdaten
unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt
Gesamtbarvergitung (in EUR)
Junior 44.600 54.700 59.400 54.300
Expert 54.800 66.500 72.100 66.400
Senior 64.000 72.400 91.700 73.200
Gesamt 56.500 59.800 79.700 64.800



Laborfachkraft Pos. 43

Tatigkeitsbeschreibung

Verantwortlich fUr die Durchfihrung aller relevanten Prifungen und Untersuchungen; Durchfih-
rung von Forschungs- und Entwicklungsprogrammen; Aufzeichnung der durchgefihrten Labor-
tests und Dokumentation der erzielten Ergebnisse.

Niedrige Komplexitat: verantwortlich fir einfache Aufgabenstellungen

Mittlere Komplexitat: verantwortlich fir weniger komplexe/normale Aufgabenstellungen
Hohe Komplexitat: verantwortlich fir komplexe Aufgabenstellungen

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert) All-In

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

Auspragungen) >4-.800
Variable Vergitung (STI)
» Empfangerin % 22%
» Hohe in EUR 3.300
» Hohe in % der Gesamtbarvergitung 6%
Gesamtbarvergitung (in EUR) 55.500
Firmenwagen (Empfanger in %) 0%
Betriebliche Altersversorgung (Empfanger 20%
in %)
Gehaltsdaten
unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt
Gesamtbarvergitung (in EUR)
Niedrige Komplexitat 34.500 39.600 45.000 41.200
Mittlere Komplexitat 42.400 49.900 55.000 50.200
Hohe Komplexitat 52.600 60.100 70.000 61.900
Gesamt 46.600 52.700 61.700 55.500

17



Spezialist/in Qualitatswesen

Tatigkeitsbeschreibung

Verantwortlich fir die Unterstitzung des Leiters Qualitatsmanagement auf operativer Ebene;
Durchfihrung von Qualitatskontrollen mit Hilfe anspruchsvoller Prifverfahren; Prifung der Waren
im Rahmen der festgelegten Testverfahren zur Sicherstellung der vereinbarten Qualitat; Zusam-
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menarbeit mit externen Dienstleistern und Lieferanten.

Junior: eher einfache Aufgabenstellungen inkl. Lésungsfindung; max. 2 Jahre Berufserfahrung
Expert: eher komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; 3 - 5 Jahre Berufserfahrung
Senior: sehr komplexe Aufgabenstellungen inkl. Lésungsfindung; > 5 Jahre Berufserfahrung

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert)

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

Uberstunden einzeln verrechnet

Auspragungen) 45.500
Variable Vergitung (STI)
» Empfangerin % 52%
» Hohe in EUR 3.800
» Hohe in % der Gesamtbarvergitung 8%
Gesamtbarvergitung (in EUR) 47.500
Firmenwagen (Empfanger in %) 8%
Betriebliche Altersversorgung (Empfanger 209
in %)
Gehaltsdaten
unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt
Gesamtbarvergitung (in EUR)
Junior 35.000 40.700 44.300 41.500
Expert 43.000 46.500 54.400 49.100
Senior 53.000 61.300 72.100 64.200
Gesamt 37.900 46.700 54.600 47.500



Spezialist/in Einkauf

Pos. 45

Tatigkeitsbeschreibung

Verantwortlich fir die DurchfGhrung des Einkaufs/der Beschaffung innerhalb bestehender Richt-
linien; Marktuntersuchungen, Lieferantenauswahl und -beurteilung; Preisverhandlungen sowie die
Verhandlungen von Lieferkonditionen und Zahlungsbedingungen.

Junior: eher einfache Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; max. 2 Jahre Berufserfahrung
Expert: eher komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; 3 - 5 Jahre Berufserfahrung
Senior: sehr komplexe Aufgabenstellungen inkl. Losungsfindung; > 5 Jahre Berufserfahrung

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert)

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

Auspragungen)

Variable Vergitung (STI)

» Empfangerin %

» Hohe in EUR

» Hohe in % der Gesamtbarvergitung
Gesamtbarvergitung (in EUR)
Firmenwagen (Empfanger in %)
Betriebliche Altersversorgung (Empfanger
in %)

Gehaltsdaten

Gesamtbarvergitung (in EUR)
Junior

Expert

Senior

Gesamt

Uberstunden einzeln verrechnet

67.500

58%
5.700
8%
70.800
16%

33%

unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt

46.600 53.300 57.100 53.900
57.400 66.500 74.500 67.900
66.300 83.200 93.200 85.900
55.200 68.500 79.700 70.800
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Disponent/in Pos. 46

Tatigkeitsbeschreibung

Verantwortlich fir die Uberwachung und Zuteilung von Waren und Diensten; Unterstiitzung der
Projektleitung oder Leitung von taktisch/operativ ausgerichteten Projekten; Uberwachung und
Koordination im Bereich Spedition der Touren der Fahrzeugdflotte; Bereitstellung im Bereich Pro-
duktion der benotigten materiellen Mittel termingerecht in der richtigen Menge und Qualitat am
richtigen Platz.

Niedrige Komplexitat: verantwortlich fir einfache Aufgabenstellungen
Mittlere Komplexitat: verantwortlich fir weniger komplexe/normale Aufgabenstellungen
Hohe Komplexitat: verantwortlich fir komplexe Aufgabenstellungen

Wichtige Positionsdaten

Art des Vertrages (Modalwert) Uberstunden einzeln verrechnet

Vergitung und Benefits

GrundvergUtung in EUR (Durchschnitt Uber alle

Auspragungen) 49.300
Variable Vergitung (STI)
» Empfangerin % 24%
» Hohe in EUR 1.500
» Hohe in % der Gesamtbarvergitung 3%
Gesamtbarvergitung (in EUR) 49.700
Firmenwagen (Empfanger in %) 0%
Betriebliche Altersversorgung (Empfanger 4%
in %)
Gehaltsdaten
unteres oberes Durch-
Quartil Median Quartil schnitt
Gesamtbarvergitung (in EUR)
Niedrige Komplexitat 36.600 42.000 47.400 42.900
Mittlere Komplexitat 42.200 47.400 52.300 48.100
Hohe Komplexitat 49.500 57.000 64.900 58.600
Gesamt 41.100 49.300 55.800 49.700



6 Anhang

6.1 Hinweise zur Methodik

6.1.1 Gegenstand und Grundlage der

Untersuchung

Gegenstand der vorliegenden Untersuchung ist
die Gehaltsstruktur von Spezialisten-/Referen-
ten- und Sachbearbeitungs-, Fachkrafte- und As-
sistenzfunktionen.

Grundlage des Vergutungsreports bildet eine
Fragebogenerhebung bei Unternehmen der ge-
werblichen Wirtschaft sowie zusatzliches Daten-
material aus unserer umfangreichen Vergu-
tungsdatenbank. Zu beantworten waren Fragen
Uber Unternehmen, Positionsinhaber, Grundver-
gutung, variable Vergitung sowie betriebliche

Zusatzleistungen.

Alle angegebenen Werte bericksichtigen die
Gehaltserhohungen fiUr das aktuelle Jahr. Waren
die Erhéhungen zum Befragungszeitpunkt noch
nicht bekannt, wurden von den an dieser Erhe-
bung beteiligten Unternehmen die geplanten
Gehaltserhohungen angegeben und bei der Be-
rechnung der Jahresgrundvergitung berick-
sichtigt oder aus dem Vorjahr hochgerechnet.
Die genannten Gehalter besitzen damit fir das
gesamte Kalenderjahr Giltigkeit.

Um die Vergleichbarkeit der Tabellen unterei-
nander zu gewahrleisten, verwenden wir meist
die Vergitungsgrofle »Gesamtbarvergitungg,
da Monatsgehilter allein zu wenig Uber das Jah-
resentgelt aussagen und eventuelle variable
VergUtungsbestandteile ganz vernachlassigen.

6.1.2 Darstellung der Positionen

Neben der Darstellung der jeweiligen Einzelpo-

sitionen fasst die Untersuchung die Gesamtheit

aller Positionen in zwei Positionsgruppen zusam-

men:

»  Spezialisten- und Referentenfunktionen

»  Fachkrafte (Sachbearbeitung, Fachkrafte-,
Sekretariats- und Assistenzfunktionen)

Wir differenzieren in der Untersuchung je drei

Positionsauspragungen:

Spezialistenfunktionen

Angestellte, die auf Spezialistenebene fir ein
oder mehrere Aufgabengebiete zustandig sind,
fur die i.d.R. ein (Fach-) Hochschulstudium oder
eine vergleichbare Ausbildung erforderlich sind;
keine disziplinarische Personalverantwortung;
z. B. Controller/in:

»  Senior
»  Expert
» Junior
Fachkrafte

Angestellte in einem erlernten Beruf (Ausbil-
dung) oder vergleichbarer Ausbildung, die eine
qualifizierte administrative Tatigkeit ausUben,
z. B. Sachbearbeitung Vertrieb:

» Hohe Komplexitat der Aufgabe

»  Mittlere Komplexitat der Aufgabe

» Niedrige Komplexitat der Aufgabe
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6.1.3 Statistische Kennziffern der
Untersuchung

Abweichende Insgesamt-Werte

Bei der Betrachtung einzelner Tabellen ist es
moglich, dass die Werte der »Insgesamt«-Spal-
ten und -Zeilen als Ergebnis einer Addition oft
hoher ausfallen als die Summe der ausgewiese-
nen Einzelwerte der entsprechenden Spalten
oder Zeilen. In diesen Fallen sind beim Ausfillen
der Fragebdgen zwar Angaben fir das aggre-
gierte Merkmal, keine Angaben aber fir die
Merkmalsauspragung, die in der entsprechen-
den Spalte oder Zeile dargestellt ist, erfolgt.

Durchschnitte

Addition samtlicher Angaben je Merkmal und Di-
vision durch die Anzahl der erfolgten Nennun-
gen. Sofern nicht anders vermerkt, werden arith-
metische Mittelwerte angegeben.

GroRenklassen

Die verwendeten Grofienklassen schliellen stets
den rechten Rand ein, den linken dagegen aus.
Die Beschaftigtenklasse »500 bis 1 000« umfasst
also Unternehmen, die 501 Mitarbeitende oder
mehr, jedoch nicht mehr als 1000 Mitarbeitende
beschaftigen.

Haufigster Ausbildungsabschluss
Abgebildet wird der hochste berufliche Bil-
dungsabschluss. Nicht abgefragt werden allge-
meinbildende SchulabschlUsse.
Es sind die folgenden Kategorien vorhanden:
»  Promotion/Habilitation
»  Diplom/Master/Magister (Universitat)
» Diplom/Master/Magister (FH)
»  Bachelor (Universitat)
»  Bachelor (FH)
»  Fachschulabschluss (Meister-, Techni-
kerabschlisse)
»  Matura
» Lehre/Berufsausbildung
»  Berufsqualifizierender Abschluss (BVJ,
Handelsschule, Fachoberschule, etc.)

»  Ohne beruflichen Bildungsabschluss
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Die Angaben in den PositionsUbersichten bezie-
hen sich auf die am haufigsten angegebene
Klasse (Modalwert).

Mediane und Quartile

Die Schwankungen der Vergitungswerte sind in
der Praxis recht groft. Um einen Uberblick Gber
diese Schwankungsbreite zu geben, verwenden
wir Lagemale. Neben dem Median als dem mitt-
leren Wert innerhalb einer Verteilung geben wir
die Werte fir das untere und obere Quartil an.
Zu diesem Zweck wird die VergUtung der Hohe
nach geordnet und in eine Rangreihe gebracht.
Der Median bezeichnet den Wert, der genau in
die Mitte der Reihe fallt. Das untere Quartil wird
errechnet, indem ein Viertel der Vergitungsnen-
nungen, vom niedrigsten Wert her beginnend,
abgezahlt wird. Entsprechend wird bei der Er-
mittlung des oberen Quartils vom hochsten
Wert ausgegangen.

Somit haben jeweils 25 % aller Positionsinhaber

» eine niedrigere Vergitung als das untere
Quartil,

» eine Vergitung zwischen dem unteren
Quartil und dem Median,

» eine VerglUtung zwischen dem Median und
dem oberen Quartil,

» eine hohere Vergitung als das obere Quar-
til.

Dieser Sachverhalt wird an folgendem Beispiel

von elf Nennungen deutlich:

Die Jahresgesamtbarvergitungen einer be-

stimmten Position betragen z. B. (in Tsd. EUR):

42, L4, 46, 48, 51, 54, 56, 59, 62, 65, 72. Die ver-

wendeten statistischen Kennziffern zu diesem

Beispiel ergeben sich aus folgender Grafik:

- 72 ,
65 25%

hachster Wert

62 —®  oberes Quartil (75 %)

25%

Durchschnitt=55

Median ( 50 %)
25%
unteres Quartil ( 25 %)

25%

niedrigster Wert ——— 42



Zu beachten ist bei der Interpretation dieser
GroRen, dass das untere und obere Quartil nicht
etwa die Extremwerte der Vergitungsreihe dar-
stellen, sondern dass jeweils 25 % der entspre-
chenden Datenpunkte eine noch niedrigere
bzw. héhere Vergitung erhalten.

Die statistische Auswertung zeigt, dass die
Durchschnitte der Vergitungswerte im Allge-
meinen hoher oder niedriger liegen konnen als
der Median. Das rUhrt im Wesentlichen daher,
dass die Durchschnittswerte durch den Einfluss
einzelner sehr hoher oder niedriger Vergitungs-
werte stark nach oben oder unten gezogen wer-
den.

Modalwert

Bei Merkmalsauspragungen (z. B. Universitats-
abschluss, Lehre etc.) kann kein arithmetisches
Mittel gebildet werden. Der Modalwert ist der
Wert, der am haufigsten vorkommt.

Positionszugehorigkeit
Die Positionserfahrung gibt an, wie viele Jahre
der Positionsinhaber in seiner jetzigen Position
tatig ist. Hierzu zahlen auch Jahre, in denen der
Positionsinhaber in einer anderen Firma tatig
war. Wir erfassen die Ergebnisse anhand der fol-
genden Klassen:

» unter 3 Jahre

» 3 bis unter 6 Jahre

» 6 bis unter 11 Jahre

» 11 bis unter 16 Jahre

» 16 bis unter 20 Jahre

» ab 20 Jahre
Im Report wird die am haufigsten genannte
Klasse fur die jeweilige Position aufgefihrt.

Sonstige Kennzeichnungen

In Tabellen, in denen fir ein bestimmtes Merk-
mal zwar Nennungen erfolgt sind, diese aber
aufgrund der geringen Anzahl keine Aussage-
kraft besitzen, wurde das Zeichen »..« verwen-
det. Das Zeichen »-« bedeutet keine Nennun-
gen.
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6.1.4 Praktische Hinweise fur die
Anwendung

Der vorliegende VergUtungsreport bietet lhnen
eine Fille von Informationen, die Ihnen bei der
Entwicklung und Anpassung lhrer Vergitungs-
politik helfen.

Sollten Sie zum ersten Mal mit diesem Kienbaum
Report arbeiten, méchten wir lhnen im Folgen-
den anhand konkreter Anwendungsfille einige
Hinweise zur sinnvollen Nutzung der Studie ge-
ben:

Anwendungsbeispiel 1

Sie mochten eine spezielle Position im Unter-
nehmen einstellen und benodtigen eine grobe
Orientierung dariber, in welchem Rahmen sich
die marktiubliche Jahresgesamtbarvergiitung
bewegt.

In den Tabellen und PositionsiUbersichten finden
Sie genaue Angaben zum Marktwertrahmen der
Jahresgesamtbarvergitung der Position nach
unterem und oberen Quartil, Median und Durch-
schnitt.
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Anwendungsbeispiel 2

Sie benétigen im schnellen Zugriff einen zuver-
lassigen Wert der angemessenen Jahresge-
samtbarvergiitung fiir eine spezielle Position
mit einer Positionszugehorigkeit von beispiels-
weise zwei bis fUnf Jahren.

In diesem Fall finden Sie die dazugehdrigen
Marktdaten in den Tabellen Gesamtbarvergi-
tung nach Einflussgroen - genauer nach Positi-
onserfahrung.

Anwendungsbeispiel 3 - Mischpositionen

Oftmals sind Mitarbeitende aufgrund ihrer viel-
schichtigen Tatigkeit (besonders in kleinen und
mittleren Unternehmen) nicht eindeutig einer
bestimmten von uns angegebenen Position zu-
zuordnen. Vielmehr betrifft ihre Tatigkeit Teile
mehrerer Positionen. In solchen Fallen ist abzu-
wagen, ob man die Vergitung nach dem an-
spruchsvollsten Merkmal der Tatigkeit ausrichtet
oder ob man die prozentualen Anteile an den
einzelnen Positionen festlegt, die Betrige er-
rechnet und daraus den Durchschnitt bildet.



6.2 Compensation Glossar

Ausbildung

In der vorliegenden Untersuchung ist der
hochste berufliche Bildungsabschluss abgebil-
det.

Auspragungen

Jede der drei verwendeten Positionsgruppen
wird je drei Positionsauspragungen zugeordnet,
die den Erfahrungslevel bzw. Karrierelevel des
Positionsinhabers widerspiegeln, bzw. die Kom-
plexitat der Aufgabe, und damit zu einer verfei-
nerten Aussage Uber die Einzelposition fihren.

Berufserfahrung

Die Berufserfahrung orientiert sich in der vorlie-
genden Untersuchung an den Jahren nach Ab-
schluss der Hauptausbildung des Positionsinha-
bers.

Betriebliche Altersversorgung

In der vorliegenden Untersuchung wird aus-
schlielllich die arbeitgeberfinanzierte Altersver-
sorgung betrachtet.

EinflussgroRen

Unter dem Begriff Einflussgroflen werden in der
vorliegenden Untersuchung alle externen Markt-
faktoren, unternehmensspezifische Faktoren,
wie Umsatz, Beschaftigtenzahl oder Branche so-
wie personenspezifischen Einflussfaktoren, wie
Berufserfahrung oder Ausbildung, zusammenge-
fasst, die Einfluss auf die Hohe der Vergitung

haben.

Firmenwagen

In der vorliegenden Untersuchung werden aus-
schlielflich Firmenwagen behandelt, die vom
Unternehmen gestellt werden.

FGhrungskrafte

Angestellte, die auf Fihrungsebene (disziplina-
risch und ggf. auch fachlich) Mitarbeitende fih-
ren, z. B. Abteilungsleiter Netzwerktechnik und

Telekommunikation (nicht Bestandteil dieses

Berichts).

Gesamtbarvergitung

Summe aus Grundvergitung und jahresbezo-
gene variable Vergitungsbestandteile. In der
GesamtbarvergiUtung nicht erfasst sind dage-
gen geldwerte Vorteile von betrieblichen Zu-
satzleistungen sowie Mehrarbeitsvergitungen

Gesamtdirektvergitung

Summe aus Grundvergutung und allen variablen
VergUtungsbestandteilen (wie jahresbezogene
und mehrperiodige variable Vergitung). In der
Gesamtdirektvergitung nicht erfasst sind dage-
gen geldwerte Vorteile von betrieblichen Zu-
satzleistungen sowie Mehrarbeitsvergitungen.

Gesamtvergitung
= Gesamtbarvergitung

Grundvergitung

Ergibt sich aus den Bruttomonatsbezigen multi-
pliziert mit der Anzahl der Zahlungen pro Jahr.
Darin einbezogen werden auch Weihnachts-
und Urlaubsgelder. Vergitungen von Teilzeitbe-
schaftigten werden auf 100 % hochgerechnet.

Jahresbezogene variable Vergitung

(Short Term Incentives/STI)

Unter diesem Begriff werden in der Untersu-
chung klassische Tantieme- oder Bonuszahlun-
gen mit jahrlicher Bezugsbasis (d. h. jahrliche
Auszahlung) zusammengefasst.

Jahresgrundvergiitung
= Grundvergitung

Jahresgesamtbarvergiitung
= Gesamtbarvergitung

Long Term Incentives
= Mehrperiodige variable Vergitung
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Mehrperiodige variable Vergiitung

(Long Term Incentives/LTI)

Unter diesem Begriff werden in der Untersu-
chung nicht-aktienbasierte und aktienbasierte
erfolgsabhingige Vergitung mit mehrjdhriger
Bemessungsgrundlage zusammengefasst.

Positionsauspragungen
= Auspragungen

Positionsgruppe

Jede einzelne Position dieses Reports wird ein-
deutig einer der zwei Positionsgruppen Spezia-
listen- oder Fachkraftefunktionen zugeordnet.

Positionszugehorigkeit

Anzahl der Jahre, die der Positionsinhaber in sei-
ner jetzigen Position tatig ist. Hierzu zahlen auch
Jahre, in denen der Positionsinhaber in der glei-
chen Position in einer anderen Firma tatig war.

Fachkrafte

Angestellte in einem erlernten Beruf (Ausbil-
dung), die eine qualifizierte administrative Tatig-
keit auslben, z.B. Sachbearbeitung Buchhal-
tung.

Short Term Incentives
= Jahresbezogene variable Vergitung

Spezialist/in

Angestellte, die auf Spezialistenebene fir ein
oder mehrere Aufgabengebiete zustandig sind,
fur die i.d.R. (Fach-)Hochschulstudium oder ver-
gleichbare Ausbildung erforderlich sind; keine
disziplinarische Personalverantwortung, z. B. Re-
ferent/in Recht.

Variable Vergitung

Zur variablen VergUtung gehoren sowohl jahres-
bezogene, sogenannte Short Term Incentives,
als auch mehrperiodige, variable Vergitungsbe-
standteile, sogenannte Long Term Incentives.

Vergiitung

Der Begriff Vergitung wird in der vorliegenden
Untersuchung als allgemeiner, Ubergeordneter
Begriff in den Texten verwendet. Im Detail un-
terscheiden wir Grundvergitung, Gesamtbar-
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vergitung, Gesamtdirektvergitung und vari-
able Vergitung zur Kennzeichnung der einzel-
nen Vergitungskomponenten.

Zusatzleistungen

Unter diesem Begriff werden in dieser Untersu-
chung die Betriebliche Altersversorgung und Fir-
menwagen behandelt.



6.3 Compensation Consulting

6.3.1

Gesamtvergitungsstrategie

Wir unterstUtzen Sie bei der Entwicklung einer
Gesamtverglitungsstrategie mit dem Ziel, lhre
Geschéftsstrategie effektiv umzusetzen und
Leistungs- und Ergebnisorientierung in Ihrem
Unternehmen nachhaltig zu fordern. Dabei stei-
gert die intelligente Gestaltung Ihrer Vergu-
tungssystematik unter anderem die FUhrungsef-
fizienz innerhalb der Organisation, erhoht die Be-
setzungsquote und reduziert die Fluktuations-
rate bei Top-Leistern.

Performance Management/Variable Vergitung
Nutzen Sie erfolgs- und leistungsorientierte Ver-
gutungssysteme, um lhre Unternehmensziele an
steuerungsrelevante Werttreiber und Key Per-
formance Indicators zu binden, um die FUhrungs-
verantwortung zu starken und die Motivation der
Mitarbeitende zu erhohen. Wir begleiten Sie bei
der Entwicklung und Implementierung dieser
Systeme und der zugehdrigen Instrumente. In-
formieren Sie sich bei unseren Expertinnen und
Experten Uber Short-, Mid- und Long-Term-In-
centive-Plane.

Personalkostenmanagement

In unternehmerischen Krisenzeiten gelten spezi-
elle Herausforderungen. Kurzfristig getroffene
Entscheidungen konnen langerfristig negative
Auswirkungen auf die Leistungsfahigkeit des Un-
ternehmens haben. Informieren Sie sich daher
rechtzeitig Uber Wege zu nachhaltigem Perso-
nalkostenmanagement. Wir setzen bei einer
konsequenten Optimierung aller bestehenden
Kostenelemente im Vergitungssystem an, um
alle Potenziale auszuschopfen.

Job Grading/Stellenbewertung
Das Kienbaum Job Grading zeichnet sich durch
einen wertorientierten Ansatz aus und orientiert

Beratungsthemen im Bereich Compensation

sich an den konkreten Beitragen der jeweiligen
Position zum Geschéftserfolg. Nutzen Sie unse-
ren differenzierten Ansatz der Stellenbewertung
als Grundlage fir die systematische Ausgestal-
tung wesentlicher personalpolitischer Instru-
mente.

Vertriebssteuerung und -vergitungssysteme
Gerade in einem anspruchsvollen Marktumfeld
kommt dem erfolgssichernden Vertriebsma-
nagement eine besondere Bedeutung zu. Kien-
baum sichert Ihren Vertriebserfolg durch den
Aufbau einer effizienten Vertriebsorganisation,
einer animationsstarken Vertriebssteuerung und
einer abschlussstarken Leistungskultur.

Marktanalysen

Aufgrund von regelmallig und systematisch
durchgefihrten Analysen verfigen wir Uber pro-
fundes Marktwissen. Dariber hinaus beraten wir
Sie auch im Hinblick auf regulatorische Anforde-
rungen und Vergutungstrends.

Individuelle Benchmarks

Wir bieten lhnen die Moglichkeit, lhre Vergu-
tungsdaten einer speziell auf Ihr Unternehmen
zugeschnittenen Vergleichsgruppe (Peer Group)
weltweit gegenlberzustellen. Auf Basis lhrer re-
levanten Unternehmensspezifika identifizieren
wir gemeinsam mit Ihnen eine mallgeschnei-
derte Peer Group und fihren fUr Sie die Analyse
durch. Der Ergebnisbericht wird individuell und
exklusiv fUr Ihr Unternehmen erstellt.

Club-Benchmarks

Wir fUhren fUr Unternehmen in festgelegten
Branchenzusammenstellungen Markvergleiche,
sogenannte Club-Benchmarks, durch. Die Ergeb-
nisberichte werden nur dem Teilnehmerkreis ex-
klusiv zur Verfigung gestellt und erméglichen
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die Gegenuberstellung anonymisierter Marktda-
ten mit eigenen Daten. Dadurch wird eine fun-
dierte Standortbestimmung lhrer derzeitigen
Personalvergitung im Wettbewerbsumfeld er-
moglicht.

Vergiitungsreports

Ein fundierter Uberblick Uber marktibliche Ver-
gutungshohen ist die Basis einer wettbewerbs-
fahigen und leistungsférdernden Vergitungspo-
litik. Unsere Reports liefern jahrlich aktuelle Infor-
mationen Uber Hohe und Struktur der Vergitung
zu zahlreichen Jobfunktionen in unterschiedli-
chen Branchen und Markten aus ganz Europa.

Facts & Figures

>

Der Bereich Compensation & Benefits ist seit
Uber 60 Jahren Impulsgeber und Vorreiter mo-
derner Vergiitungsberatung in Osterreich.

>

Mit zahlreichen internationalen Standorten garan-
tieren wir Ihnen maximale Unterstitzung bei
weltweiten Projekten.

>

Wir verfigen Uber eine der gréften Vergitungs-
datenbanken in Europa.

28



6.3.2 Marktdaten online

lhr flexibler Zugriff auf unsere Online-
Vergitungsdatenbank:
Kienbaum Compensation Portal

Fir die Nutzung des Compensation Portals
stehen Ihnen folgende Funktionalitaten je nach
Produktzuschnitt zur Verfigung:

= Mehr als 240 Positionen (variabel pro Land
und Produktzuschnitt)

= Ein Administrations-Account sowie 2
weiteren Benutzer-Accounts inklusive
steuerbarer Rechtevergabe

Das Compensation Portal bietet lhnen = Matching eigener Daten mit Marktdaten
uneingeschrankten  Zugang zur  Online-

VergUtungsdatenbank von Kienbaum und ist = Speicherung von Unternehmens-, Positions-
damit das professionelle Werkzeug fur und Matchingprofilen

routinierte Vergitungsfragen in der t3glichen

Personalarbeit.

Nahere Informationen zum Kienbaum
=  Gehaltsdaten aus Uber 8.000 Unternehmen Compensation Portal finden Sie auf unserer
von Top Executives, FUhrungskraften, Homepage
Spezialisten und Fachkraften https://compensationportal.kienbaum.com

oder direkt bei Ihrem lokalen Ansprechpartner.
= Regelmalige Erganzung der Datenbasis um
neue Stellen Gerne stellen wir lhnen das Compensation Portal
im Rahmen eines unverbindlichen Webinars vor.
= Aktuelle Daten aus D-A-CH

= Datenexport in Excel und PDF, Ansprechpartner:
Individuelle Ergebnisberichte David Jaksch, Msc
Manager

= Mehr als 240 Jobs pro Land,
Auswertungen auf Basis von mehr als

david.jaksch@kienbaum.com
+43 1533 5188 57

800.000 Vergitungsdatensatzen
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Uber Kienbaum
22 BiUros auf 4 Kontinenten und seit Uber 55
Jahren in Osterreich proaktiv fir Sie da.

Der Bereich Compensation & Performance Ma-
nagement ist seit mehr als 50 Jahren Impulsge-
ber und Vorreiter moderner VergiUtungsbera-
tung.

Mit Standorten im In- und Ausland und einem
umfangreichen Netzwerk internationaler Partner
garantieren wir lhnen maximale Unterstitzung
bei nationalen und weltweiten Projekten.

Gesamtvergiltungssysteme/-strategien Entgelttransparenz &
Gender Pay

Kienbaum Job Grading nach KRIEM & Job
Familien

Top Executive Compensation

Compensation
und
Performance
Management

Studien, Compensation Portal,
Club Surveys

Benefits & Zusatzleistungen sowie
Cafeteria Systeme

Internationales Vergutungs-

Performance Management &
Vertriebsperformance Benchmarking & Standard Services
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